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Resumo

A presente investigagdo é resultado da etnografia no ciberespago de um wiki colaborativo
de uma comunidade de aprendizagem, no ciberespaco, enquadrada no conceito de
comunidade de pratica. O estudo apoia-se no quadro tedrico do conceito de Construcéo
Social da Tecnologia e formula seu objecto de estudo num todo sécio-técnico
(“sociotechnical ensemble”) onde os componentes humanos, tecnolégicos e contetdos se
cruzam, se inter-relacionam e se completam. A negociagdo de sentido e a moderacéo
assumem-se como principais objectivos da comunidade 10TS, através da participacédo
aberta e da producdo significativa de informacdo e conhecimento. O equilibrio e a
sustentabilidade desta comunidade sdo conseguidos através de diversos mecanismos

sdcio-técnicos, para os quais a identidade e a colaboragdo contribuem de uma forma activa.



